
 

  المهام والمسؤوليات والكفايات لوظيفة مبرمج مساعد /مديرية شباب

 

 

 المسمى الوظيفي المهام و مسؤوليات الوظيفة الكفايات الوظيفية )حسب بطاقة الوصف الوظيفي(

مهارات في إدارة قواعد البيانات، بما في ذلك  .1
 .تصميمها، صيانتها، وتحسين أدائها

الخوادم، وأجهزة معرفة عميقة بالشبكات،  .2
 .الحاسوب

 .القدرة على إدارة التهديدات السيبرانية .3

القدرة على تقديم دعم فني فعاّل وحل المشكلات  .4
 .التقنية

الإشراف على البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات في المديريات  .1
و المدن الشبابية، بما في ذلك الشبكات، الخوادم، وأجهزة 

 .الحاسوب

إستراتيجيات الأمان السيبراني لحماية المعلومات والأنظمة تنفيذ  .2
من التهديدات والاختراقات، بما في ذلك تحديثات الأمان وفقاً 

 للسياسات المعتمدة

لإشراف على صيانة الأنظمة والبرمجيات والأجهزة التقنية،  .3
 .وضمان تشغيلها بكفاءة واستمرارية

دورياً، وتقديم الدعم ضمان صيانة وتحديث الأنظمة التكنولوجية  .4
 .الفني للمستخدمين في المديريات و المدن الشبابية

إدارة قواعد البيانات الخاصة بالمديريات و المدن الشبابية، بما  .5
 .في ذلك التحديثات، النسخ الاحتياطي، واسترجاع البيانات

الإشراف على إدارة شبكات الاتصال وتكنولوجيا المعلومات  .6
والموثوق بين كافة أقسام المديريات و  لضمان الاتصال السلس

 .المدينة الشبابية

تطوير حلول تكنولوجية جديدة ومبتكرة لتحسين كفاءة العمليات  .7
 .والأنظمة في القسم

تقديم الدعم الفني والمساعدة للمستخدمين في حل المشكلات  .8
 .التقنية، وضمان رضاهم عن خدمات تكنولوجيا المعلومات

لأنظمة والخدمات التقنية، وتقديم تقارير متابعة وتقييم أداء ا .9
 .دورية إلى المسؤول المباشر بشأن الأداء والتحسينات المطلوبة

 مبرمج مساعد

 


